
ZMLUVA  0  DOD^VKE  SOFTVEROVYCH  PRODUKF©V  „
|I-E`,,I ,--, J, I.£   ---,, ___-_,____               +,POSKYTOVAN±  SERVISNYCH  SLUZIEB

i. 00311987/000/2025

Objednavatel':

SI'dlo:

Kontaktn5 e-mailov5  adresa:

zastupca:

I€o:

DIG:

1€  DPH:

zapis spoloEnosti:

(d'alej len ,,objednavater`)

Dod5vatel':

SI'dlo:

Kontaktn5 e-mailovi adresa:

zastupca:

Ieo:

DIE:

I€ DPH

Banka:

Z5pis  spoloEnosti:

(d'alej len ,,dodavatel")

OI)ec Soblahov

Soblahov 470,  91338 Soblahov

spravadani@soblahov.sk

Marian  Hudec

00311987

2021079951

a

INISOFT s. r. a.

Kapitulska  8,  974  01  Banska  Bystrica

Qhiednavkv@injEQfiik

lng.  David  Mare€ek,  prokurista

45234469

2022915598

SK2022915598

SK77 7500  0000 0040 0920 2854

0bchodny register Okresneho sddu  Bratislava I,  oddiel:  Sro, vlozka i.:  61036/a

uzatvarajdpodl'a§269ods.2zakona€.513/1991Zb.obchodn€hozakonnika,vplatnomzneni',tdtozmluvutykajdcusadod6vky

softv6rovych  produktov a  poskytovania sluzieb ich  podpory.

1.1.

2.1.

2.2.

I. Predmet a ddel zmluvy
Predmetom tejto zmluvy je zavazok dod5vatel'a:

-        dodat otryednavatel'ovi softverov€ produkty uveden6 v prflohe a.  3  (d'ale]  len ,fflftv6rov6 produktym) za podmienok

stanovenych v tejto zmluve a  poskytnar k him objednavatel'ovi licenciu v zmysle §pecifikacie v €asti IV. tejto zmliivy;

-        poskytovar objednavatel'ovi odbomtl servisnti  podporu  k dodanym softw€rdym  produktom za  podmienok a v rozsahu

stanovenom  prilohou  a.  1, ktora zodpoveda typu  sluzby,  uvedene] v prilohe €.  3  (d'alq  len „servisna podpora").

Predmetomtejtozmluvyjezarovenpovinnosrobjedn5vatel'aplatirdohodnutacenuzariadneav€asposkytnuteplneniezo
strany dodavatel'a v zmysle tejto zmluvy.

U€elom tejto zmluvy ]e  doclanie softv6rovych  produktov dod5vatel'om  objednavatel'ovi  tak,  aby tieto  mohH  byr instalovan6
na IT prostredje objednavatel'a, a sd€asne tiez poskytndr objedn5vaterovj sluzby podpory softv6rotrych  produktov tak, aby
mal  objednavatel'  k  dispozfcii  funk€n6  a  aktualizovane  softwerov€  produkty,  ktore  budtl  sluzir svojmu  uEelu  a  ktor€  m6Ze
dodavatel' d'alej  distribuovat' svojim d'al§i'm zakaz"'kom.

11. Opis soft`r6rorfch produktov, sp6sobu ich dodania a servisnej podpory

Ak sa  zmluvn€ strany vopred  pi'somne nedohodnb  inak,  dodavatel' dokon€j pri  prvom  odplatnom  nadobudnutf softverovych
produktov  I.ch  dodiivku  najnesk6r  tri  (3)  pracovn6  dni  po  dni  pripl.sania  sumy  vo  vyske jednorazovej  licen€nej  odmeny
v zmysle odstavca 3.1.  na  bankovy ti€et dodavatel'a.

try ¢tiiiji=iinl  l]-Ilhl  =a-,JD-.I:  Exxtm_
sottverovych  produktov  objednavatel'om  poskytovar objedn5vatel'ovi  ich  servisnd.poaporL  po  dobu  ur€enu  v  prilohe  i.  3
odo  dfia  ich  dodania,  a  to  bezplatne  (cena  tejto  podpory je  zahrnufa  v jednorazovg  licen€nej  odmene).  Objednavatel' je
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Dodavatel'   sa   zavazuje   po   prvom   odplatnom   nadobudnuti
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opfavneny  najnesk6r  posledny  deft  mesiaca  predchadza]dceho  mesiaci,  v  ktorom  kon€`  uveden5  doba  bezplatnej  servisnej
podpory,  poziadat' dodavatel'a  o ukon€enie poskytovania akejkol`vek servisne]  podpory do biidulcnosti.

2.2.1.       Ak  ned6jde  k te]to  Ziadosti,  ob]ednavatel' Ziada  a  akceptuje  d'al§ie  (d'alej  uZ  odplatn€)  bezprostredne  nadvazujl]ce
odplatn6  poskytovanie  servisnej   podpory  na  obdobie  stanovene  v  prrlohe  i.   3   odo  dfia   ukonEenia   bezplatnej
servisnej  podpory.

2.2.2        Ak d6jde k riadnej  a v€asne]  Ziadosti,  servisn5  podpora  bude ukonEen5 a  nebude  po uplynuti']ej  bezplatn6ho trvania
uZ nad'ale]  poskytovana;  zmluva ako celok,  na]ma ]ej East' obsahujuca  licenciu k softv€rovYm  produktom, trva  d'alej.
Na  opatovn6  poskytovanie  odplatnej  servisne]  podpory  musr byr  medzi  dodavatel'om  a  objednavatel'om  uzavreta
nova  zmluva o dodavke softv6rovych  produktov a  poskytovani' servisnych  sluzieb.

Miestom  plnenia  tejto  zmluvy  je  si'dlo  ob]edn5vatel'a  pri'padne  d'alsie  miesta  ur€en6  objedn5vatel'om.  Dodavatel'  bude  pri

plnen` te]to  zmluvy  postupovat' na]ma  formou  vzdlalen€hc)  pri'stupu.

Ak€kol'vek  sluzby  tyka]l]ce  sa  predmetu  tejto  zmluvy  neuvedene  v  tejto  zmluve  budd   poskytovan€  na  z5klade  dodatku
v sdlade  s  odstavcom  9.2,  pripadne  na  z5klade samostatne]  zmluvy v  zmysle  odstavca  5.4  (individualne  i]pravy).

Ill. Cena a fakturdcia
3.1.         Spr._F_|kapu,  JedrTrazo`¢ ,rteind  edmTia  za  doda"±  softvtwe  produkty  ]e  irveden6  v  Fmuke  dedavatera.

Ob]ednavatel' jednorazovd  licenchd  odmenu dodavaterow  uhradf na zaklade dafiovcho dokladu vystavencho  dodavatel'cm.

3.2.         ±_Z]__tFTrn4  _Pqu_FXTJ`  Eena  .I?  Sa)hTP  prrd,ponJ  SpequkovTa  v  pmche  a-  3  Je  cxtwrfu5  ed  zvcte7i€ho  tyqu
poskytovanej  sluzby  a  typu  a  poctu  zakdpeni/ch  lieencir jednotli\fych  softvdrotrych  produktov.

3.2.i.      Za€atie odplatn6ho  poskyto`rania  servisnei  podpory.  Ak  ned6jde k Ziadosti  podra odseku  2.2,  za€ne  plynut
odplatn€  poskytovanle  servisnej  podpory.   Cena  za  servisn`i   podporu   biide  hradena  na  obdobie  Specifikovan6  v

prnohe a.  3 ne zaklade dafiov6ho dokladu,  ktor\/ dodavater vystavf na zaEiatku daneho  mesiaca,  v  ktorom sa zaene
odpLatn5  servisn5  podpora.

322:=:::::fchT#:::::=#+:=#:;#%=:::=:+:T::::::g::::++#j#::gg;k;=;;;;;::,Lan##T;;#:;:a:
servlsne]  podpory  na  d'alsie  obdobie.  Cena  za  servisml  podporu  ne  d'alsie obdoble  buds  hradena  vzdy ne  obdobie
Speclfikovan€ v prrlohe i  3 od datumu  podYa  prflohy i  3 na z5klade dafioveho dokladu,  ktory dodavatel' vystavj ne
zaEiatku  mestaca  prislu5ncho obdobia,

3.3.

3.4.

3.2.3.      Roz3irenie softv6rov€ho produktu  a  poskytovanie servisnej  podpory.  Roz5i'renrm  softveroveho  produktu
d6jde k zmene rozsahu ]eho llcencie (ako je definovana v odseku 4.1)  uvedenej v prl'lohe i,  3 a teda  k automatlcke]
nahrade dcitera]§e]  prilohy a.  3  novou  prnohou  k tejto zmluve.  Dodavatel' v takom  pripade vystavi' objednavatel'ovi
daFlotry  doklad  na ]ednorazovd  licenEnd  odmenu  za  roz3lrenie  softv€rov€ho  produktu  a  na  pomernu  €asr servisnej

podpory takehoto  roz§rrenia  do konca  obdobia  uhradenej  servisne]  podpory (doplatok)  podl'a  ponuky dodavatel'a.

Splatnost'  ktor€hokol'vek  dafiov€ho  dokladu  dodavatel'a  podl'a  odseku  3.1  a  3.2 je  stanoven5  v  prl'lohe  €.  3  a  za€i'na  plyndr

:de°s,:::,J;hke°o%#asvae::aEa%fi(°aTebu:kbuot,Oof::n:ia,3:ea:I::';nbi:°prp::F2:I:€P:2zsae%;:;upoP#:Lua::eps#,::=;°pvondyp:;fizh°dn€h°

VIetky  ceny  budd   hraden€  vYhradne   bankovvm   prevodom  v  eurach   na   bankovy  diet  dodavatel'a,   vedeny  v  banke  v
Slovenske]  republike,  §pecifikovany v  hlavi€ke tejto  zmluvy,  ak nebude  na jeho  daF`ovom  doklade  uvedenY  odllsny  bankovy
tifet.

3.5.            DPH  bude  pripo€itana  k  uvedenym  cen5m  vo  vy5ke  podl'a  pravnych  predpisov  u€innych  k datumu  zdanitel'n6ho  plnenia.

3.6.           Po dobu trvania tejto zmluvy m6Ze dodavatel' zvy§ovat' (valorlzovat) ceny v zmysle odseku  3.2 o priememd  oficlalnu  mieru
inflacie,  vypo€i'tand  na  zaklade  ro€n€ho  indexu  spotrebitel'skych  cien  vyhl5send  SlovenskYm  gtatistickYm  dradom.  Ceny  v
nasledujticom  fakturaEnom  obdob'  m6Zu   byf  zvy§ovan€  (valorizovan€)   podl'a  miery  poslednej  zname]   inflacie  v  roku,  v
ktorom je vystaven5  pri'slu§na  faktura.  Ceny budd  platn€  pre  cele faktura€n€  obdobie  ur€en€  pri'slusnou  faktdrou.   Ak vy§§ie
uvedenY  index  infl5cie  prestane  byt'  vyhlasovany,  bude  pre  ur€enie  cien  pouzity  Index,  ktofy  ho  nahrad`,  a  pokial'  nebude

vyhlasovany  ani  nahradnY  index,  tak  iny obdobnY  infla€ny  index,  na  ktorom  sa  strany dohodnd.

IV.  Udelenie licencie

4.1.            Dod5vatel' momentom dokonEenia dod5vky softv6rovych  produktov podl'a odseku 2.1 tejto zmluvy udel'uje ob]ednavatel'ovi
nevyhradne  opr5vnenie  (d'ale]  len  ,,licencia")  na  pouzi'venie  softy€rovych  produktov  a  vsetkych  ich  funkcionali't,  a  to  na
dobu trvania te]to zmluvy (maxim5lne vsak na dobu trvania  ma]etkotrych autorskych  prav)  a v stilade s d'alsrmi  podmienkami
tohto  €lanku  IV.   Na  vyld€enie  pochybnosti  dodavatel'ovi   nad'ale]  zost5va  zachovan6  pravo  vyuzir  softw€rov€   produkty
sp6sobom,   ku  ktor€mu   udelil   licenclu  objednavatel'ovi,  ako  aj  pravo  poskytndr  licenciu  na  pouzitie  alebo  jej  posti]penie
treti'm  osob5m.  Ak  sa  vzt'ahu]e  na  softv€rov6  produkty  niektor5  z  verejnych  licencil  (opensource,  free  software),  udel'u]e
dodavatel'  objednavatel'ovi  opr5vnenie  v  maximalnom  rozsahu  umoznenom  v  takej  vere]ne]  licencii  a  za  podmienok  tan
uvedenYch.

4.2.           Uzemny  rozsah  poskytnute]  licencie ]e obmedzeny  na  dzemle slovenske]  republiky,  mnozstvody rozsah ]e dany nastavenl'm
konkr€tneho softw6rov6ho produktu  a je upraveny v pri'lohe €.  3.

iniser'
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4.3.

4.4.

4.5.

Objednavatel' ]e  opravneny  na  zaklade  poskytnutej  licencie  pouzivat'  prislusn6  softv6rove  produkty  vYhradne  s  ciel'om  a
sp6sobom,  ktofy je  uvedeny alel}o  priamo  vyplyva  z  ich  popisu.  Konanie objednavatel'a  v  rozpore s tymto  ustanovenim  sa
povazu]e  za  podstatne  porusenie te]to  zmluvy.  Ak  objednavatel'  pouzije  softv6rovy  produkt  pred  udelenim  licencie,  ale  po
odpisanl platby licen€n€ho  poplatku  zo svojho d€tu,  nejde o neopravnen€ pouzitie softverov€ho  produktu.

Ob]ednavatel' ]e opravneny  na  zaklade  licencie  poskytnute]  dodavatel'om  pouzi'vat' softverove  produkty  pre  svoju  potrebu
len na takom  pod:e zariadenr a v pri'pade prev5dzky softv6rovYch  produktov na terminilovom serveri pre poEet pouzivatel'ov

(resp.  pouzivatel'skych  profilov  v  opera€nom  syst€me  zariadenl  pouzitych  k  ,pristupu  k  datab5ze  softw€rov6ho  produktu)
uvedenY  v  prilohe  i.  3.  Konanie  objedn5vatel'a  v  rozpore  s  tymto  ustanovenim  sa  povazu]e  za  podstatn6  porusenie  te]to
zmluvy a dod6vatel' ]e v takom  prrpade opravneny dofasne obmedzlt' pristup, €i obmedzit' funk€nost' softv€rovych produktov
do doby odstranenla takehoto porusenia.

Obiednavatel' je  opravnenv  licenciu  ako  celok  posttipit'  (trvalo  previest')  tretej  osobe,  ktora  ]e ]eho  ovladajbca  alebo  nim
ovl5dana  osoba,  pripadne  na  spolo€nost' vzniknutd  odstiepeni'm  sa  od  objednavatel'a.  Postdpenie  ]e  mozne  realizovat'  len
na zaklade vyplnenia a zaslania Ziadosti o  postdpenie licencie dostupne]  na webotrych strdnkach  dodavatel'a,  kde obe strany

(ob]ednavatel'  aj   navy  nadobddatel'  licencie)   svojin   podpisom   potvrdziijd   sdhlas  s  tvmto   prevc>dom.   Dodavatel'  bude
opravneny  pozadovar od  ob]ednavatel'a  €i  nov€ho  majitel'a  licencie (podl'a  ich  dohody v Ziadosti  o  posttipenie)  manipula€nY

poplatok uvedeny v jeho aktualnom  cenniku.

4.6.           Licencia nezaklad5 Ziadne opravnenie ob]edn5vatel'a ani ake]kol'vek tretej osoby pofadovar od dodavatel'a oznamenie alebo
akckol'vek spristupnenie zdrojovcho  k6du  k softverovYm  produktom.

4.7.

4.8.

4.9.

5.3.

Nad   ramec  stanovenY  pravnymi   predpismi   nie  je  objednavatel'  ani  akakol'vek  tretia   osoba  opravnena   bez  vYslovneho

pi'somneho   stlhlasu   dod5vatel'a   vykonavat'   ak€kol'vek   i]pravy   €i   ctpravy   softv€rovych   produktov.    Priame   €i   nepriame
zaobchadzanie objedn6vatel'a v  rozpore s tymto ustanoveni'm  sa  povazu]e za  podstatn6 poru3enie te]to zmluvy.

Poskytnuta  licencla  neopravftu]e objednavatel'a  ani  akdkol'vek tretiu  osobu  k  rozmnozovaniu  softverotrych  produktov €i  uZ

priamych,  alebo  nepriamych,  trvalych  alebo  do€asnych,  vcelku  alebo  €iasto€ne,  akymikol'vek  prostriedkami  a  v  akejkol'vek
forme, pre inf potreby ako je vykon priv vypldya]dcich z licencie poskytnute] ob]ednavatel'ovi. Uveden€ sa netyka obstarania

]ednej  zalozne]  k6pie  a  standardnYch  funkcii  nazvanYch  export  ddt,  zaloha  datab5zy,  ktor€  ]e  ob]ednavatel'  opravnenY
vyuzivat'.  Konanle obiedn6vatel'a v rozpore s tymto ustanoven`m sa  povazu]e za  podstatn€ poru§enie tejto zmluvy.

Poskytnufa licencia nezahFfia opravnenia objednavatel'a ani akejkol'vek tretej osoby na vykon prava vyt'azir alebo zuzitkovar
cely obsah  alebo  kvalitati'vne  alebo  kvantitativne  podstatnej  Easti  softverovych  produktov,  pokial'  ide  o  ddaje  a  informacie

poskytovan6 dodavatel'om  objednavatel'ovi,  ktore  sd  zaznamenane v prislu5ne]  databaze.  Rovnako tak nie je  objednavatel'
alebo  ak5kol'vek  tretia  osoba  opravnena  opakovane  alebo  systematicky  vyt'azovar  alebo  zuzitkov5var  nepodstatn€  €asti
obsahu   pr'slu§nej   datab5zy,   pokial'   ide   a   ddaje   a   informacie   poskytovan€   dodavatel'om   objednavatel'ovi,   ktor€   sd
zaznamenan6  v  takejto   databize,   ani   konat  akymkol'vek  inYm  sp6sobom,   ktofy  by  nebol   bezny,   prlmerany  alebo   by
poskodzoval   opravnen€  z6u]my  dodavatel'a   €i  treti'ch   stran.   Extrakciou   sa   rozumie  trvalY   alebo   do€asny   prepis  obsahu
datab5zy  na  inv  podklad  v  rozpore  s  tiEelom  softv6rowch  produktov,  a  to  akymkol'vek  prostriedkom  alebo  akymkol'vek
sp6sobom, ktorty sa netyka opravnenia objedn5vatel'a vyuzivar funkciu zalohy a exportu d5t softverovYch produktov v sdlade
so   §tandardnym.I   funkciam.I.    Zuzitkovanl'm   sa   rozumie   akykol'vek   sp6sob   spristupnenia   obsahu    databazy   verejnosti
roz§irovanfm  duplikatov,  prena]mom,  on-rine  spojenlm  alebo  akymkol'vek  inYm  sp6sobom  prenosii.  Konanie  ob]ednavatel'a
v rozpore s fymto  ustanovenlm sa  povazu]e za  podstatne porusenie te]to zmluvy.

Ob]ednavatel'  je   opravnenY   bezplatne   pou2ivar   akdkol'vek   dokumenfaciu   k   softverovYm   produktom,   ktord   dod5vatel'
spristupni na stiahnutie  na  svojich webovych  strankach.

:,':8:ys#jk:rnovpara€Vasvyop'bvya]euc#h:rug:i::e!,;I:e::;eo{;Ta°ZknoYn|egnur¥:,:y'u::d:::Z'nv:n%epb°o€*:€h°*r:XEta6cTg:5:v5[':irats5r:
konktetnom  softverovom  produkte.  Ak  nebudd  zo  strany  objednavatel'a  splnen6  minim5lne  POZ.iadavky  na  konfiguraclu,
nebude  to  povazovane  za  podstatn€  porusenie  te]to  zmluvy  zo  strany  objeclnavatel'a,  dodavatel'  vsak  nezodpoveda  za
nespravnu funk€nost' alebo spravanie softv€rowch  produktov.

Dodavatel' nezodpoveda za 5kodu,  ktora vznikne objedn5vatel'ovl  v d6sledku akejkol'vek okolnosti alebe  prekazky nezavlsle]
od v6le dodavatel'a  alebo v d6sledku  porusenia tejto zmluvy objednavatel'om  prfpadne v stlvislosti s takymto  pciru3eni'm

Licen€n€  podmienky  v tejto  zmluve  a je]  pripadnvch  dodatkoch  (vratane  ich  pri'loh)  majd  vzcly  prednost  pred  stru€nou
verziou  licenEnych  podmienok,  akceptovanych  ob]ednavatel'om  pri  instalacii  softverovYch  produktov.

V. Priva a povinnosti dodavatel'a

Dodavatel' bude poskytovar prislusn€ sluzby servlsne]  podpory v rozsahu  a terminoch stanovenych  pri'Iohami €.  1  a i.  3.

Dodavatel' m6 povinnost dodrziavat zmluvne  podmienky za  predpokladu,  Ze tomu  nebranla  technicke alebo  lne ob]ektivne
prek6Zky vzniknut€  na  strane  objednavatel'a  alebo dodavatel'a. tymi  sa  rcizumie napr.  nevydanle vykonavac'ch  predplsov k
uZ platnym  a  d€Innym  zakonc)in,  kvalita  pouzivanych  hromadnych  komunika€nych  alebo  prepravnYch  prostriedkov,  st'azenle

prl'rodnvch  podmienok a  im  poclobne,  ktore  nem6Zu  zmluvne  strany ovplyvnlt'.

DodavateF rna povinnost (bez ohl'adu na datum ich vzniku) evidovat chyby zisten€ pouzivatel'om pri  pouzivani' softv€rotrych

produktov a  postupne vykonavar ich bezplatn€ odstrafiovanie v poslednej  verzii  softverovYch  produktov prl'stupnej v§etkym
pouZI'vatel'omvrataneobjednavatel'a,pokial'tosdchybyzavinen6preukazatel'nechybnoufunkciouprogramu.Aktietochyby

inis§ft
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5.4.

vzniknd  inym  sp6sobom a  podstatnym sp6sobom ovplyvfiujd  moznost' pouzi'vania softverovych  produktov objednavatel'om,
dodavatel' je povinny navrhndt' objednavatel'ovi  najvhodnej3' system €i  postup  na  ich odstr5nenie €i obi'denie.

Dodivatel' rna  pravo odmietnut' vykonavat' tipravy softv6rotrych  produktov.  Individu5lne Lipravy softv6rovych  produktov iba
pre  objednavatel'a  (a  nie  d'alsi'ch  pou2i'vatel'ov  softv6rovych  produktov)  m62u  byt'  riesene  Whradne  na  zaklade  dodatku  k
tejto  zmluve alebo  na  zEiklade  samostatnej  zmluvy.

5.5.            Dod5vatel'  zodpoveda  za  dodanie  vsetkych  softyerovYch  produktov  bez  pravnych  v5d.  Dodavatel'  vo  v5etkych  pripadoch
zodpoveda  za  prfpadn6  poru3enie pr5v  dusevncho vlastnictva treti'ch  os6b objednavatel'om v d6sledku  riadneho  pouzi'vania
soft\r6rovYch   produktov,   ku   ktortym   udelil   alebo   zaistil   objednavatel'ovi   opr6vnenie   podl'a   tejto   zmluvy.   Ak   uplatni   k
softv€rovYm  produktom  pfavo  akakol'vek tretia  osoba,  zavazuje sa  dod5vatel' nahradit' objedn5vatel'ovi  vsetky straty takto
preuk5zatel'ne sp6soben€,  ako aj  naklady d€elne vynalozen€  na  obranu  prav objednavatel'a.

5.6.            Dod5vatel' alebo jeho zamestnanci  €i  in6  spolupracujdce osoby sa  m6Zu  dostat' do styku  s  d6vernYmi  informaciami,  vr5tane
osobnych udajov v zmysle Nariadenia Eur6pskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych os6b pri spracdvani'
osobnych iidajciv a  o vol'nctm  pohybe tychto dda]ov a ci zru§enr smernice 95/46/ES (v§eobecn6 nariadenie o ochrane ddajov)

{g'£:enj:;n(a,T,:;EFedne,T#`|)arnes:eotf#aznaek°8a`€)..]H8!:.::8tzj.t:.'z:,°uC;ran|]ea::°::#,#aaj£:yin:oZsTednoed:vda::I,:e:;snt}ee:ta°t#
spracdvat' osobne ddaje a dod5vatel' tak nie je sprostredkovatel'om osobnych tidajov v zmysle Elanku 4 bodu 8)  Nariadenia,
obe  strany  majd  z5ujem  zmluvne  zabezpe€it'  zachovanie  mlEanlivo5ti  a  ochranu  d6vernych  inform5cii',  vratane  osobnych
tldajov,  ktoie  m6Zu  byt'  dodavatel'ovi  spristupnene  zo  strany  objedn5vatel'a  v  ramci  vzajomnej  spoluprace  stran.  Prava  a
povinnosti  str5n  s ohl`adom  na  zachovanie  mlEanlivosti  a  d6vernosti  sd  upraven6 v  pr`lohe  E.  2 tejto  zmluvy.

VI. Prava a povinnosti objednavatel'a

6.1.           Obiednavatel' nesmie vykonavat' Ziadne zasahy do poskytnutych softv€rovych produktov nezlu€itel'n€ s predmetom a b€elom
tejto zmluvy  (najma  s licenciou  k softverovYm  produktom)  bez predch5dzajdceho  pisomn6ho stihlasu dod5vatel'a.

6.2.           Ob]ednavatel' rna povinnost' pred  po2adovanvm zasahom dodavatel'a urobit' take opatrenla (najma z5lohu d5t),  ktoie zaistia
pri'padnt]  obnovu  p6vodn6ho stavu  pri'slu§n€ho softv6rov6ho produktu  a  dat,  ktofy bol  pred  z5sahom dodavatel'a.

6.3.           Objednavatel' poskytne dodavatel'ovi  (a jeho  prrpadnym  subdodavatel'om)  na  svoje  naklady v5etku  potrebnul  sd€innost' na
poskytovanie  dodavky  a  sluzieb  (plnenie)  podl'a tejto  zmluvy.

6.4.           Objedn5vatel'   umoznl   dodavatel'ovi    a   jeho    pracovnn(om    plny   prrstup   k   vlastn€mu    programov6mu   vybaveniu    a    k
automatizovan6mu  aj  neautomatjzovan€mu  I.nforma€n6mu  syst6mu  v  rozsahu  potrebnom  pre  riadne  plnenie  zmluvnych
povinnost/ dodavatel'a,  a to vr5tane datov6ho pripojenia.

6.5.           objednavatel' rna  pr5vo kontroly sluzieb servisnej  podpory poskytnutych  dodavatel'om.

6.6.           Objednavatel' m5  narok na  bezplatne odstfanenie chyby sp6sobenej  chybnym  zasahom  dodavatel'a.

6.7.            Ak   objednavatel'   poru§i'   povinnctsti   uveden6   v   odseku   6.1.,   6.2.,   6.3.   alebo   6.4.,   dodavatel'   nezodpoveda   za   chyby
softv€rov6ho  produktu  vzniknut6  poru§enim  povinnosti  objedn5vatel'a  ani  za  §kodu,  ktofa  v  d6sledku  takehoto  porusenia
povinnosti objedn5vatel'ovi  vznikla.

VII. Zodpovednost' za chyby soft`rerotrych produktov a 5kodu

7.1.            Strany sa  zavazujd  k vyvinutiu  maximalneho  dsilia  na  predchadzanie  skodam  a  k minimalizacii vzniknutych  sk6d.  To  zahffia
najma  pov.innost' zmluvnych  stran  zalohovat'  pravidelne  vsetky  svoje  data  pred  ich  prenosom  alebo  spristupnenim  druhej
strane,  pred instalaclou alebo pouzl'vani'm softv€rovYch produktov kedykol'vek po€as trvania tejto zmluvy a vykonavat' d'al§ie
dkony  smerujdce  k  mlnimaliz5cii  rlzika  vzniku  §k6d  €i  ich  prl'padnej  trysky,  a  to s odbornou  starostlivost'ou.

7.2.           Strany kon§tatujd vzhl'adom na v§etky okolnosti sl]visiace s uzatvoreni'm tejto zmluvy, Ze dhrnna vy§ka predvi'datel'nej skody,
ktora  by  mohla  vznikndt',  m6Ze  €init'  maxim5lne  dvojn5sobok  pre  prt'slu§ny  rok  uhradenej  ceny  za  licencie  k  soft\ierovym

produktom.  Tato  suma je zarovefl  najvy§5ou  stihrnnou  sumou,  do  ktorej  bude  dodavatel' prfoadne  zodpovedat' pri  riadnej
existencii  pravneho d6vodu  k nahrade ;kody podl'a tejto zmluvy.

7.3.           Dodavatel'  poskytu]e  objednavatel'ovi  zmluvnd  zaruku  za  akost'  dodanych  softy6rovych  produktov  po  dobu  Siestich   (6)
mesiacov   ado   dF`a   akcept5cie   softverovych   produktov   ako   celku   objednavatel'om.   Dod5vatel'   nezodpoveda   za   chyby
soft\r6rovYch   produktov  a  5kody  vzniknute  objednavatel'ovi  v  sJlvislosti  s  pripadnYmi  chybami  vo  vieobecne  zavaznych

pravnych   predpisoch  alebo  za   chyby  softv6rotrych   produktov  a   §kody  sp6soben6  ich   nespr5vnym   vykladom   zo  strany
objednavatel'a  alebo tretej osoby. V ot5zke vykladu v§eobecne zavaznych  pr5vnych  predpisov sd  pre dodavatel'a  z6vazne aj
vykladov6  stanoviska  a  verejne zn5me  praktick6  naplfiania  ustanoveni'  prislusnych  predpisov.

7.4.            Dodavatel' nezodpoveda  za  chyby softverovych  produktov a  skody vzniknute  pri  manipulacii,  transporte a  chybnej  obsluhe
medir na zaznam  a  prenos ddt v rozsahu tejto zmluvy.

8.I.

VIII. Sankcie, trvan[e a zan[k zmlu`ry

Ak  sa  dodavatel'  ocitne  svojim  zav.inenim  v  ome5kani  s  plnenim   poskytovanych  sluzieb  podl'a  prilohy  i.   1,  je  dodavatel'

povinnY uhradit' objednavatel'ovi zmluvnd  pokutu vo vy§ke 0,25 0/a za  kazdy deft  omeskania z ceny konkr6tnej dodavatel'om
poskytovanej   sluzby   bez   DPH    az   do   riadneho   splnenia   tejto   povinnosti,   najviac   vfak   do   vysky   sumy   uhradenej
objednavatel'om  dodavatel'ovi v danom  roku.
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8.4.

8.5.

8.6.

Ak sa  ob]ednavatel' ocitne  v ome3kani s  tihradou  ceny  podl'a  vystaveneho  dafiov€ho  dokladu  dod5vatel'a, je  ob]edn6vatel'

povinny  uhradir dod5vatel'ovl  urok z omeskania  vo  vy§ke  0,05  %  z  dlzne]  sumy  bez  DPH  za  kazdy  deft  omeskania.

Tato Zmluva je uzatvctrena  na  dobu  neur€itti a zmluvny vzt'ah zalozeny touto zmluvou zanika vyhradne..

-        pisomnou dohodou stran;

pi'somnou  vypoved'ou  ktorejkol'vek zo  stran  bez  udanla  d6vodu  v obdobl' poskytovania  sluzieb  s  trypovednou  lehotou
30dni'po€nticdFiomnasledu]ticimpopreukazatel'nomdoru€enl'vypovededruhe]zmluvnejstrane(vprlpadetrypovede
dod5vatel'a  rna  ob]ednavatel'  n5rok  na  vratenle  pomernej  sumy  uZ  uhradene]  za  sluzby  servlsnej  podpory,  a  to  na
bankovy   d€et   objednavatel'a   do   30   dnr  od   datumu   preukazatel`n€ho   doru€enia   vypovede;   v   pripade   vypovede
objednavatel'a ]e  uZ uhradena  platba za  sluzby servisne]  podpory nevratna),  alebo

-         odstupenl'm  od  zmluvy ktoroukol'vek zo stfan  v pri`padoch  uvedenych v te]to zmluve.

Strany  sti  opravnen€  odstupif od  Zmluvy  v  pri'padoch  ustanovenych  touto  zmluvou,  pri€om  platr,  Ze  v  pripade  odsttipenia
od  zmluvy  prerusi'  dodavatel'  plnenia  podl'a  te]to  zmluvy  a  strany  urobia  iba  tikony  nevyhnutne  na  ukonEenie  zmluvy  a  na
minimaliziciu  vzniku  prl'padnej`  ujmy.  Odsttipenje  od  te]to  zmluvy je  ti€inne  a  zmluva  zanika  dFiom  doru€enia  oznamenia  o
odstdpeni' druhej strane.

Dodavatel' je  opfavneny  odstuplt  od  tejto  zmluvy  a  vzdlalene  ukon€it'  licenclu  obuednavatel'a  k  softverovym  produktom
na]ma v prfoade,  kedy objednavatel':

-         porus` ktortikol'vek svo]u povinnost podl'a te]to zmluvy podstatnym sp6sobom a  ani  po obdrzanl'vyzvy s lehotou aspofi

30  dnl' na  n5pravu  tak5to  porusenie  neodstrani.I;

-         akokol'vek  porus'  dojednania  o  licencii  podl'a  €l.  IV.;  a

-         ob]edn5vatel'je  dlhsie ako  l5  dnl. v ome§kani' so zaplatenrm  ceny servlsne]  podpory EHicen€ne]  odmeny,  a toto svo]e

poru5enie  nenapravi' do  10  dnr odo  dfia  obdfzania  prsomne]  vy2vy  k  n5prave.

Obiedn5vatel` je opravneny  odstdplt od  tejto  zmluvy  len  v  pn'pade ]ej  podstatn€ho  porusenia,  ktortym  sa  rozumie  sltilacla,
ked':

-        ]e dodavatel' v ome§kanl' s poskytnuti'm  servlsne]  podpory o  viac  ako  pat' (5)  pracovnych  dni oprotl  lehote dojednanej

vprjloheE.1anevykon5napravuanidodesiatlch(10)pracovnychdni'oddoruEenlaozn5meniaobjednavatel'aotakom
ome§kani';  a

~        dod5vatel'  opakovane  poru§l'  ind  povinnosf  podl'a  tejto  zmluvy  podstatnym  sp6sobc)in  a  v  lehote  15  pracovnych  dni'

odo dFia  doru€enla vyzvy na  napravu  toto svoje porusenie nenapravl'.

8.7.           Strany sti  d'alej  opravnen6 odstdpir od zmluvy v pr`pade,  ked':

-         druha  strana   pods   navrh   na   vyhlasenle   konkurzu   ako   dlznl'k  v  zmysle   §   11   zakona   i.   7/2005  Z.   z.   o  konkurze  a

restrukturalizacH  a  o zmene a  doplnen' niektofych  zakonov (d'alej  len „Zakon o konkurze")  alebo  prl'slu5ny sad  vyda
uznesenie a  vyhlaseni'  konkurzu  v zmysle  §  22 Zakona  o  konkurze;  a

9.1.

9.2.

jepri]aterozhodnutieopovlnnomalebodcibrovol'nomzrusenfdruhejstrany(okremprlpadovzlu€enlaalebosplynutia).

#adsnoavvaaci:''dsdaa]:a¥:Z,:Jhep:::trzebdra°:ndi:,3,e°:nk;:rd:a::e:5::kkuu::|utyvypezsmk#t{€t:a:§a::%:°pvr:3,nse°nTlt€;:oV:mp,ru°;ukty'
Navylti€eniepochybnostl'stranydopl'fiajti,Zeob]ednavatel']eopravnenyodmietnurd'alsieposkytovanleodplatne]servisne]

podpory  ku  koncu  obdobia,  na  ktor6  uZ  servisnu  podporu  uhradil.  V  takom  prfpade  zmluva  ako  celok  nezan.Ika  a  spolu  s
E15nkom  2.2.2  vyssie trva  aj  nad'alej.

IX. Zavere€n6 ustanovenia
Zmluva vstupuje do platnostl  a  nadobuda  ll€Innost dfiom jej  podpisu  na  posledne]  strane.  Za  podpis sa  povazuje akakol'vek
tirovefi elektronlck€ho podplsu podl'a vseobecne zavaznych pravnych  predplsov a za platne uzavretu sa zmluva povazuje Iba
v prrpade dplnej zhody prejavov vale stran.

Strany sl  budu  zasielar v5etky  oznamenia  tyka]dce  sa  tejto  zmluvy a  uskuto€fiovar vsetky  rokovania  suvlsiace  5o  zmenou

(napr.   zvy5enl'm   poctu   opravnenych   pouZI'vatel'ov   softv€rovych   produktov,   poskytnuti'm   licencie   k   d'al3i'm   softv€rotrym
produktom   atd'.)   €1   ukon€enfm   zmluvy  vyhradne   elektronickymi   prostriedkami,   najma   prostredni'ctvom   kontaktnych   e-

at:g:#,ae€:,eu5€:rye::::::hvoz;:::¥jet:,:°dzoT:Uv¥t,e%,,P2#:vSu¥eudz:t,,::2::°u::::obvna€t,°mr:ej,:,n;:ee::kedro°pnj;Cakre],::i:n;ot:,:
pl'somnych  elektronjckych  dodatkov.

9.3.           Strany  si   bez  zbyto€n€ho  odkladu   elektronlcky  oznamia  vsetky  zmeny  sk6r  spomenutych   identifika€nych  a   kontaktnych
udajov,  pri6om  doru€eni'm tak€hoto oznamenia  d6jde k zmene  ilda]ov strany  bez nutnosti  uzavretla dodatku  k zmluve.

94           0be strany suhlasla s moznost'ou zverejneni.a  referencie na  internetovych str5nkach alebo propaga€nych materialoch druhe]
strany prostrednfctvom odkazu  na  nazov spolo€nosti a  pouzivany softy6rovy  produkt dod5vatel'a.

9.5.           Ak  d6jde  k zmenam  softwerovych  produktov dodavatel'a, jeho  organlza€nych  procesov  €i  obchodne]  pohtiky,  dodavatel' je
opfavneny  zmluvu  a  ]e]  pri'Iohy  zmenlt',  a  to  najma  v  oblasti  rozsahu  a  kvality  poskytovanych  sluzieb  a  poloziek  v  cenni'ku
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9.6.

9.7.

servisne]   podpory.   Dodivatel'  je  povinnY  informovat'  objednavatel'a   o  planovane]   zmene   na]mene].   20   dni'  pred   dfiom
nadobudnutia  dE'innosti  zmeny,  a  to  elektronickou  spr6vou  na  v  dany  okamih  aktualnu  a  dod5vatel'mi  oznamend  kontaktnu
e-mailovd  adresu.  Ak  ob]ednavatel'  nevy]adrf  nesdhlas  s  navrhnutou  zmenou,  dhom  ]ej  nadobudnutia  d€innosti  sa  stava
neodclelitel`nou  sd€ast'ou  zmluvy.  Ak  objednavatel'  nesdhlas(  so  zmenou  zmluvy,  je  opravneny  vo  vys5ie  uvedenej  lehote
ukon€it'  bud' zmluvu,  alebo  len  poskytovanie  odplatne]  servisne]  podpory  zhodne  s  Elankom  2.2.2,  doru€enim  nesdhlasu  so
v5eobecnou   vYpovednou   lehotou   pocll'a   tejto   zmluvy;   docl5vatel'   bude   poskytovat'  slu2by   do   dFia   zaniku   zmluvy   podl'a

podmienok zmluvy d€innych  pred  predmetnou  zmenou.

Pravne  pomery neupraven€ touto zmluvou sa  riadia a  biidti  vykladan6 v sdlade s pr5vnym  porladkom  Slovenskej  republiky,
najma  prrslu§nymi  usfanoveniami  ob€ianskeho  a  Obchodn6ho  z6konni'ka.  Na  interpretaciu  tohto  Dodatku  sa  uplatnia  najma
ustanovenia  §  566  a  nasl.  Obchodn6ho  zakonnfka  o  mandatnej  zmluve  a  §  65  zakona  €.  185/2015  Z.  z.,  autorsky  zakon,  o
licenEnej  zmluve.

Df5om  podplsu  tejto  zmluvy doch5dza  k  ukon€eniu  predchadzajdce]  servisne]  zmluvy  medzi  dod5vatel'om  a  c)dberatel'om  ak
take  exlstu]e.

Neoddelitel'nou  sd€ast'ou  tejto zmluvy sd  nasledujtice  prilohy:

-         Pri'loha  €.1  -Rozsah  servisnej  podpory

-         Pri'loha  i.  2 -Vymedzenie pr5v a  povinnosti' str5n  o zachovanf ml€anlivosti a  d6vernosti

-         Prl.loha€.  3-Softv6raceny

9.8.           Zmluva  bola vyhotoven5 v jednom  elektronickom  origin5li,  kazda  zo zmluvnych  strin  bude disponovat' elektronickou  k6piou
tohto originalu  elektronicky  podpisan€ho  oboma  stranami.

V  Banskej  Bystrici,  dFla  04.12.2025

Za Obec Soblahov

Podpisan6      vo      webovom       prostredi'      jednoduchym
elektronick/in  podpisom.   Vybran6   podrobnosti   podpisu:
Datum:  3.12.  202516:30:03,  WEB  IP:  87.197.164.169

Marian Hudec

storosta

Za INISOFT s.  r.  o.

Podp/sane kvalifikevan/in e/ektronickym podpisom.
odtlaEok certifik6tu  sa  nach6dza v pravom  hcirnom
rohu dokumentu.

Ing. David  Mare€ek
prokurista
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Priloha €. 1

Foskytovan6 sluzby typu STANDARD - rozsah servisnej podpory
1.Garanciaprogramotrychtiprav-1000/okompatil}ilitasov5eobecnezavaznymipravnymipredpismi-st6lyvdyoj

a)€oa:ann:Laai|°p;;:,::nmy::t'zb:'#n:va,#!:nnyaT::,§c#;e;,naefoz{V€;Zsndy::,'at::;nzyaT:zpnr;ghp';Pk',a-d#°Jaddrfbasofty€ruvstivISIost

b)     Zabezpe€ovanie zakladneho  vivoja  dopl'Fiani`m  funkcll' programu  na  zakiade  va€§InovYch  poziadavlek  pouzi'vatel'ov.

c)     Ozn6menie o zmenach,  ktoie  su  sp6soben€  napr.  zmenou  v§eobecne zavaznych  pr6vnych  predpisov a  ovplyvfiu]d  sp6sob
pr5ce s programom.

d)     Poskytnutie zaktualizovanych programov v prfpade zmeny v5eobecne zav5znych prfvnych prediiisov najnesk6r do 2

zmaekesLaai%v::€dp°r:!rapLaythb°::'uZp::eknysn#€::]dnees£€'rn:r?d¥arp{:3?'S:,,3:t3Z]eenhao3€Y:anco£¥u.2mes'ace°dJeh°Platnostl.

e)      Pravideln6 aktualizacie  softv€ru  v suvislosti  s  doplfiovani'm  (upravami)  funkcif a  €I'selnlkov

f)      Forma distribdcie: stiahnuti'm z !]!±Qsi£/rmD!sQffck.

2.    Pou2ivatel'ska podpora

a)Helpdesk(otazkepriamozprogramii)alebopomocoue-mailovejadresyhelpi]esk@inisoft.sk.Garantovanadobaodozvy
od  obdfzania  dopytu  predstavuje v pracovnych dFioch  24 hodi'n.

b)!°::)moed(t8eo'oe:°on']C6ke;Pn°ad::::)e]V,?n°kned::k2iz(P|;t3±|08r2e8T]±aithychsvlatkovaostatnychevlackovpedl'azakona"41mg3

c)      Aktualjzacia  pouzivatel'ske]  dokumentacie.

d)     Narok na VIdialend  podporu  (pripojenie cez vedialenu  plochu  opera€neho systemu)  podl'a zvyhodnenych zmluvnych cien,

3.    Datovi podpora pri havf riach - zasah vzdialenou podporou najnesk6r do 3 pracovnYch dni.

a)     Tato pomoc je realizovani  podl'a zvyhodnenych  zmluvnych  cien.

4.    Datovi podpora pri haviriach -zasah na pracovisku najnesk6r do 10 pracovi.ych dnf.

a)     Garantovany zasah  najnesk6r  do  10  pracovnych  dnl' v  pripade  poskodenia  datab5zy,  naru3enia  integrity  dat  a  pod.  podl'a
zvyhodnenych zmluvnych cien.

5.    Zl'avy

a)     Na  pracu  a  cestovn€  had  ramec zmluvy  (nadifendard) je  poskytovana  zl'ava  oproti  standardnym  cenam  z cennika.  Cenni'k
so zapoEi'tanymi  zl'avami ]e  uvedeny v  prl'lohe E.  3  zmluvy.

6.    Garancia posttipenia licencie na inf subjekt

a)     Moznosr posttipenia  licencie  na  ineho  pouzi'vatera  podl'a fandardn€ho cenni'ka  podl'a  bodu 4.5 zmluvy.

Poskytovan5 sluzby typu PROFESIONAL - rozsah servisnej podpory
1.    Garaincia programotrych tiprav - 100 l]/a kompatillilita so v3eobecne zfvaznymi pravnymi predplsmi -stily vgivoj

a)     Garancia  100  %  kompatibility s aktualnymi vseobecne zavaznymi  pr5vnymi  predpismi  -vfyoj a  tidrzba  softveru  v sdvislosti
so zmenami  prislu§nych zakonov, vykonavaci'ch vyhlafok €i  stivisiacich zavaznych vykladov.

b)     Zabezpe€ovanie zakladn€ho vfyoja doplfiovanl'm funkcil' programu  na zaklade va€SI.notrych  poziadaviek pouzi'vatel'ov.

c)     Oznimenie a zmenach,  ktor€ su  sp6sobene  napr.  zmenou  vifeobecne zavaznych  prgvnych  predpisov a  ovplyvfiujti  sp6sob
pface s programom.

d)     Poskytnutie zaktualizovanych programov v pri'pade zmeny v§eobecne z6vaznYch pravnych predpisov najnesk6r do 2
mesiacov   od   doby   platnosti   zmien.   Ak   bude   d€innosr   predpisu   ocllozena   a viac   nez   2   mesiace   od  jeho   platnosti,
zcktuallzovan€ programy I)udd  poskytnut€  najnesk6r tridsar (30) dnf pred jeho d€innost'ou.

e)     Pravidelne aktualizacie sofiv6ru v sdvislosti  s doplfiovanini  (dpravami) funkcii' a €i'selnitov

0      Forma distnbdcie:  stiahnuti'm z !]ttiis://www.inisc)ft.sJs.

2,    Pou2ivatel'ski podpora

a)     Helpdesk (ofazka  priamo z programu) alebo pomocou  e-mailove]  adresy helpdesk@ini§Oft.§k.  Garantovana doba odozvy
od obdfzania  dopytu  predstavuje v pracounych dfioch 24 hodin.

inisor
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b)     Hot-line (telefonick5  podpora) v pondelok az piatok (okrem  statnych sviatkov a ostatnych  sviatkov podl'a zakona €.  241/1993
Z.  z.)  Od  800 do  1600 na  pevnej  linke  +421  (0)  221028111.

c)      Aktualiz5cia  pou2I'vatel'skej  dokumenticie.

d)      N5rok  na  vzdialend  podporu  (pnpojenie  cez vzdialend  plochu  opera€neho syst€mu)  podl'a  zvyhodnenych  zmluvnych  clen

3.    D5tovi podpora pri havariach -z5sah vzdialenou podporou najnesk6r do 1 pracovn6ho djia.

a)     Tato pomoc je realizovan5  podl'a zvyhodnenych zmluvnych  cien.

4.    Datova podpora pri havariach -zasah na pracovisku najnesk6r do 5 pracovnych dni.

a)      GarantovanY  zasah  na]nesk6r  do  5  pracovnych  dni'  v  prlpade  poskodenla  databazy,  naru3enia  integrity  dat  a  pod.   podl'a
z\lyhodnenych  zmluvnych  cien.

5.     Zl'avy

a)     Na  pr5cu  a  cestovn€  nad  r6mec zmluvy (nadstandard) je  poskytovana  zl'ava  oproti  Standardnym  cen5rn  z cennlka.  Cennl'k
so zapoErtanymi  zl'avami ]e  uvedeny v  pri'lohe €.  3  zmluvy.

6.    Garantovana servisna nav3teva lx ro€ne zadarmo

a)     Garantovana  servlsna  n5vsteva  lx  ro€ne  v  mieste  ln§talacie  softw€rovcho  produktu,  v  prlpade  viacefych  IIcencli  v  mleste
stariovenom dohodou, v rozsahu  2 hodi'n  (cestovn€ a praca v Gene sluzby).  Termin bude stanovenY po dohode.  N5vsteva sa
sklad5  z:

-        Kontroly funk€nosti softv€rovych  produktov a  kontroly spravnosti vedenia  evidencil' (pred  upgrade).

-        In5talacie  prislu5nych  softv6rotrych  produktov alebo  upgrade v mieste  pracoviska  obiednavatel'a.

-        Pre§kolenia  pracovnikov -zodpovedanie otazok k softv6rowm  produktom  a  prislusne]  problematike.

7.    Garancia postdpenia licencie na inf subjekt

a)      Moznost'  posttlpenia  licencle  na  in6ho  pouZI'vatel'a  podl'a  standardneho  cenni'ka  podl'a  bodu  4.5  zmluvy.

inis3ft
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Priloha €. 2

Vymedzenie pfav a povinnosti str6n o zachovani ml5anlivosti a d6vernosti

1.     U€ELA DEFINfcIE

H    l}€e'om   tejto   prl'lohy  ]e  vymedzif  a   zabezpec"  ml€anli.vost  vo  vzt'ahu   k   d6vemym   !nform5clam   a   upravl.r  povlnnosti
dodavatel'a,  ktofy  maze  prlchadzar do styku  s osobnymi  udajml,  ktor€ spravuje  objednavatel',  alebo  rna  k tymto  osobnym
uda]om  pri'stup.  Tato  prlloha  rozvidza  a  bliz3ie  upravu]e  povinnosti  ustanoven6  predov3etkym  v  €lanku  29  Nariadenia.

1.2    Na  d€ely tejto prilohy d6vern6  informacie („D6vern6 informacie") zahffiajd:

a)   v5etky informacie akejkol'vek povahy tykajdce sa objednavatel'a,  ku  ktofym zrska dodavatel' pr'stup v ramci komunikacie
sdodavatel'omalebovramciplneniapredmetutejtozmluvy,aleboktor€objedn5vatel'oznami.dodavatel'ovi,atopoklar
ide o verejne  pri'stupn6 alebo v§eobecne zn5me  informacie;

b)osobn€tidaietykajucesapredov5etkym,nievfakvylu€ne,zakaznfkov,zamestnancov,dod5vatel'ov,distributorov€1inych
obchoclnychpartnerovob]ednavatel'aaleboakychkol'vekinYchfyzlckychos6b(suhmned'alejlen,,Dotknutychos6b")
spri'stupnenevakejkol'vekformeob]edn6vatel'omdodavatel'ovlvsuvislostisplneni'mpredmetutejtozmluvy;a

c)   v3etky dokumenty a  z5znamy tykajtice sa  objednavatel'a, ]eho z5kaznrkov,  zamestnancov,  dodavatel'ov,  distribdtorov €1
inych  obchodnych  partnerov,   Dotknutych  os6b  alebo  akychkol'vek  inych  os6b  poskytnute  dod5vatel'mi  v  suvlslostl  s

plneni'm  predmet`J  tejto zmluvy.

2.     PREDMET

21    Dodavatel'  sa  zavazuje  zachovavar  ml€anlivosf  ku  v§etkym  D6vernym  informaciam   a to  aj  po  ukon€enr  tejto  zmluvy.  S

trynimkou   pri'padov  vyslovne  stanovenych   podl'a  tejto   prnohy  bez   predch5dza]dceho  pl'somn€ho  stihlasu  objedn5vatel'a
dodavateY  neoznami,  nevyzradi.  ani  lnak  nespri'stupni'  Ziadne  D6vern€  informacie  trete]  osobe;  za  dodavatel'a  pristupu]ti  k
D6vernym  lnformaciam  len  vybran`  zamestnanci  dodavatel'a.  Spr`stupnenie  D6vernych  lnformacif vr6tane  osobnych  ddajov
subdod6vatel'om  dodavatel'a  na  u€ely  plnenia  predmetu tejto zmluvy upravu].e €lanok  6 tejto  prrlohy.  Dodfvatel' tlez  nebude
D6verneinformacieakymkol`veksp6sobombezpr6vnehod6vodualebovrozporespokynmicibjedn6vatel'azhromazd'ovat',
zbierat',  uchovavat',  roz§Irovat',  spristupFlovat',  spracJvat',  vyuzivar €i  zdruzovar s  inymi  informaciami.

2.2Dodavatel'm6Zevramciplneniate]tozmluvypristupovafkD6vernymlnformaci5mananahodnejbazeikosobnymuda]om
len  v  rozsahu  potrebnom  na  riadne  splnenie  povlnnostf ulozenych  dodavatel'ovi  v tejto  zmluve.

2.3    Pokial'  dodavateF  v  ramcl  plnenia  te]to  zmluvy  pri'de  do  styku  s  osobnyml  udajml,  je  povinny  tieto  osobne  ddaje  chranlt'  v
sdlade  s  poziadavkami  vypldyajuclmi  z  Nariadenia  a  z te]to  prllohy.

2.4   Zmluvn€  strany  sa  zavazujb    zaviazaf  mlcanlivost'ou  o  osobnych  dda]och  fyzicke  osoby,  ktore  pri'du  do  styku  s  osobnymi
ddajmi  u  objedn5vatel'a  alebo  dodavatel'a.  Povinnosf  ml€anlivostl  podl'a  prvej  vety  musr trvat'  a]  po  ukon€en`  spracllvania
osobnych   tida]ov  ako  a]   po  skon€enl  pracovn6ho   pomeru,   §tatnozamestnaneckeho  pomeru,  sluzobncho  pomeru   alebo
obdobncho  pracovn6ho vzrahu tejto fyzickej  osoby.

3.    POVINNOSTI A ZODPOVEDNOst DODAVATEIA

31    Dodavatel' ]e  pn  praci  s  D6vernymi  inforrnaciami,  najma  v  r5mci  pristupovania  k  osobnym  ddajom,  povlnny  pos[upovaf s
nalezitou   odbornou   starostllvost'ou  tak,   aby   nesp6sobH   nl€,   Eo   by   mohlo   predstavovar  poru§enie   pravnych   predpisov
upravu]dcich  ochranu  osobnYch  ddajov.

3.2    Dodavatel'  ]e   povlnny   sa   prl   praci   s   D6vernymi   inform5clami,   najma   v   ramcl   pristupovania   k  osobnym   udajom,   nadit'

preukazanymi pokynmi objedn5vatel'a.  Dodavatel'je povinny upozornir objednavatel'a bez zbytofn€ho odkiadu na nevhodno
povahu  pokynov,  ak dodavatel' mohol tdto nevhodnosr zistir pri vynalozenr vifetkej  odbcirne] starostllvosti.

3.3    Ak by  pokyny objedn5vatel'a  smerovali  k tomu,  Ze  by clodavatel' mal  systematicky spracuvar osobne ddaje v zmysle €lanku
4  bodu  2)  Nariadenla,  dodavatel' maze spracdvat' osobne  ndaje  podl'a tychto  pokynov Iba  na zaklade uzatvorenej  zmluvy o
spractivani' osobnych  bdajov podl'a  €15nku  28  Narladenia  respektive §  34 ods.  3  Zakona  a  ochrane 00.

3.4    Ked' pominle  u€el,  ktorty opravfiuje dodavatel'a  pracovar s  D6vernyml  informaciami  a  pristupovar k osobnyrn  ddajom,  na]rna
v  prrpade  z5nlku  te]to  2mluvy,  je  dodavatel'  povinny  v3etky  D6vern6  informacie,   ich  k6ple,  prrpadne  lch  z5znamy  vratir
objednavetel'ovi,   poprrpade  na  zaklade  lnstrukcir  objednavatel'a  tieto  D6vern€  informacie  zni€it'.   Dodivatel'  si  v  Ziadnom

prl'pade nesmie  D6vern€  informacie ponechar alebo  ich  pouzivar na  in€  d€ely,  net ]e plnenie predmetu  tejto zmluvy.

3.5    Dodavatel' ].e  povinny  lnformovat' objednavatel'a  o  kazdom  prlpade  straty €1  uniku  D6vernych  inform5ci` vratane  osobnych
ddajov,   neopravnene]   manipulacie  s  osobnymi   udajmi  alebo  ineho  porusenia  zabezpe€enia  osobnych   udajov  (d'ale]   len
„Poru§enie zabezpe€enia osobnych adajov"), a to bez zbyto€n€ho odkladu, najnesk6r do 24 hodl'n od vznlku  Porusenla
zabezpe€enia  osobnych  udajov  alebo  a].  oby€a]ne]  hrozby,  ak  dodavatel'  mohol  o  tomto  Porusenl' zabezpe€enia  osobnych
tida]ov €i  aj a  hrozbe vznlku  Porusenia zabezpe€enia  osobnych  tida]ov vedier pri vynalcizeni' vsetkej  odborne]. starostllvostl.
Ak  dodavatel'  nemohol  zlstir  prl'pad  skuto€neho  €1   hroziaceho   Poru3enia  zabezpeEenia  osobnych  uda]ov  pred   uplynutim
lehoty  podl'a  predchadzajilce]  vety  tohto  €lanku,  dodavatel'  informuje  objedn5vatel'a  najnesk6r  do  24  hodi'n  od  okamihu,
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ked' sa o vzniku Poru§enia zabezpe€enia osobnych ddajov alebo ]eho hrozbe dozvie.  Dodavatel' je aj po poskytnuti informacie
objednavatel'ovi  povinny  byt' maxim5lne  napomocny  pri  rie§enl Poru3enia zabezpeEenia  osobnych  ddajov,  resp.  pri  prijinam'
opatren'  na  zmiernenie  moznych  negativnych  dosahov a  zabranenie  vzniku  podobnYch  situacil v  buddcnosti.

3.6    Informacie  podl'a  €15nku  3.5  tejto  prilohy musia  obsahovat'  prinajmen§om:

a)   opis  charakteru   dan€ho   pripadu   Pc>rusenia  zabezpeEenia   osctbnYch   ddajov  vratane,   pokial'  je  to   mozn6,   kateg6rii  a

priblizn6ho  poctu  Dotknutych  os6b a  kateg6ril a  priblizn6ho  mnozstva  dotknutych  z5znamov  osobnYch  ddajov;

b)   opis  pravdepodobnych  d6sledkov  Poru§enia  zabezpe€enia  osobnych  tldajov;  a

c)    opis  prijatych  alebo  navrhnutych  opatreni',  ktor6  majd  za  ciel'  vyrie5it'  dane  Porusenie  zabezpe€enia  osobnych  ddajov
vrdtane  prfpadnych  opatrenl na  zmiernenie  moznYch  nepriazni.trych  vplyvciv.

4.    zARUKy TECHNlcKEHO A ORGANlzAeNEHO zABEzpE6ENIA OcHRANy osoBNvcH ODA]Ov

4.1    Dod5vatel'  sa  zavazuje,  Ze  s  prihliadnuti'm  na  stav  techniky,  nakladov  na  prevedenie,  charakter,  rozsah,  kontext  a  ti€ely

pr5ce  s  D6vernymi  informaciami  vr5tane  pristupu  k osobnym  ddajom  i  k  r6zne  pravdepodobnYm  a  r6zne  vaznym  rizikam
pre  prava  a  slobody fyzickych  os6b  pri]me  vsetky technicke  a  organiza€n€  opatrenia  na  zabezpeEenie  ochrany  D6vernYch
informacii'  a  osobnych  ddajov  na  vylll€enie  moznosti  neopravneneho  alebo  n5hodn€ho  pristupu  treti'ch  os6b  k  osobnym
Odajom,  k  ich  zmene,  zniEeniu  €i  strate,  neopravnenvm  prenosom,  k  ich  inemu  neopravnen6mu  spracdvaniu,  ako  i  k  in6mu
zneuzitiu  osobnYch  tida]ov.  Tato  povinnost'  plati  a]  po  ukon€eni'  price  s  D6vernymi  informaciami  a  pristupu   k  osobnym
ddaJom.

4.2    Dodavatel' sa  zavazuje najma,  nie vfak trylu€ne, Ze prijme nasledujdce organiza€n6 a technicke opatrenia:

a)    za  dodavatel`a   m6Zu  s  D6vernymi   informaciami   pracovat'  a   k  osobnym   l]dajom   pristupovat'  iba  vybrani  zamestnanci
dodavatel'a,   ktori   budd   pouEenl   o   obsahu   tejto   prflohy,   predov5etkym   o   ich   povinnosti   zachovavat'   ml€anlivost'   o
D6vernych  informacii  a   osobnYch   ddajov  a  o  d'alsi'ch   povinncistiach,  ktor€  sd   povinni  dodrziavat'  tak,  aby  nedoslo   k

poru§eniu  pravnych  predpisov  upravujdcich  ochranu  osobnYch  ddajciv €i  tejto  prl`lohy;

b)   bude  pouzrvat'  zodpovedajdce  technicke  zariadenie  a  programov€  vybavenie  sp6sobom,   ktorty  vyld€i  neopfavneny  €i
nahodny pri'stup k osobnym  uldajom zo strany inych os6b nez poverenych zame5tnancov dodavatel'a;

c)    ak  bude   dod5vatel'  vYnimo€ne   uchovavat'  D6vern€   informacie  vo  fyzicke]   podobe,   bude   ich   uchovavat'  v  nalezite
zabezpe€enych   objektoch   a   miestnostiach   a   v   pri'pade   uchovania   pi'somnych   dokumentov   obsahujdcich   D6vem€
informacie bude viest' riadnu evidenciu  a  pohybe takychto  prsomnych dokumentov;

d)   ak   bude   dodavatel'   vynimo€ne   uchovavat'   D6veme   informacie   v   elektronicke]   podobe,   bude   ich   uchovivat'   na
zabezpeEenYch   serveroch   alebo   na   nosi€och   d5t,   ku   ktofym   budd   mat'   prrstup   len   poveren6   osoby   na   zaklade
pristupowch  k6dov alebo hesiel;

e)   ak bude v sdlade s touto prilohou odovzdavat' D6vern€ informacie inym osobam, zaisti dial'kovy prenos tyctito D6vernYch
informacii   bud'   len   prostredni'ctvom   verejne   nepristupnej   siete   alebo   prostrednictvom   zabezpe€eneho   prenosu   po
verejnYch  siet'ach;  a

f)    zabezpe€i' neustalu  d6vernost',  integritu,  dostupnost' a  odolnost' systemov a  sluzieb,  prostredni'ctvom  ktofych  pristupuje
a  v  ramci  ktofych  prfpadne  uchcivava  D6vern6  informacie.

413    Dodavatel' je  povinny  spracovat'  a  dokumentovat'  pri]at6  a  vykonan€  technicko-organizaEne  opatrenia  na  zabezpe€enie
ochrany D6vernych  informacii a osobnych  ddajov.

5.       ZMLUVNAPOKUTA

5.1    Za   poru§enie   ktorejkol'vek   z   povinnost'   dod5vatel'a   podl'a   tejto   prilohy   m6Ze   objednavatel'   pozadovat'   od   dodavatel'a
zaplatenie zmluvnej pokuty vo tryske sumy uhradenej ceny za  licencie k softv€rotrym produktom v zmysle odseku 7.2 zmluvy,
najviac v§ak  2  000  EUR.  Zmluvna  pokuta  podl'a  predchadzajdcej  vety je  splatn5  do  patnastich  (15)  dni' odo  dfia  pisomn€ho

vyrozumenia  dodavatel'a  objednivatel'om.  uplatnen`m  naroku  na  zmluvnd  pokutu  nie je  nijako  dotknuty  pripadny  narok
objedn5vatel'a  na  nahradu  3kody  presahujdcej  zmluvnd  pokutu.   Ustanovenia  a  zmluvnej  pokute  pretrvava  aj  v  prlpade
zaniku  d€innosti  tejto  zmluvy.

6,      viNIMKY Z POVINNOSTI ZACHOwivAf ML€ANLIVost A SPRisTUPNENIE D6VERNtcH INFORMACII TRET±M
OSOBAM

6.1    Povinnost'  nespri'stupnit'  a  nevyzradit'  D6vern6  inform5cie  akejkol'vek  tretej  osobe  neplatl  v  rozsahu,  v  akom  majd  byt'
D6vern€ informacie oznamen6 v sdlade s poziadavkami  pr5vnych predpisov alebo na z5klade opravnenej Ziadosti sddu alebo
organov Einnych  v trestnom  konani' alebo  in€ho  ctrganu verejnej  moci  so zodpovedajdcou  kompetenciou.  Vzdy v§ak platf,  Ze
ak   dodavatel'ovi   alebo   inej   osobe,   ktorej   dodavatel'   D6vern€   informacie   odovzda,   vznikne   podl'a   pn'slu§nYch   pr5vnych

predpisov povinnost' akekol'vek D6vern€ informacie oznamit', dodavatel' to oznami  bezodkladne objedn5vatel'ovt a zabezpeEi',
Ze osoba,  ktorej  budd  D6vern€  informacie oznamovat',  si  bude vedoma  ich d6vern6ho charakteru.

6.2    Dodavatel'  je  opravneny  spristupnit'  D6verne  informacie  d'alsini  siibdodavatel'om.  Dod5vatel'  informuje  objednavatel'a  o
subdodavatel'och,  ktortych  sluzby zamysl'a  vyuzit' a  ktofym  by z tohto  d6vodu  mali  byt' spristupnen€  D6verne  informacie  a

poskytne  tak  objednavatel'ovi  prnezitost'  vyslovit'  n5mietky  vo€i  prijatiu  tychto  subdod5vatel'ov.  Dodavatel' tiez  informuje
objednavatel'a   o   akychkol'vek   zmenach,   ktoie  sa   tykajd   vyuzitia   subdodavatel'ov,   ktori  vyzadujd   pri'stup   k  D6vernym
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informaciam  alebo  ich  nahradenie.  Ak  objednavatel'  zist',  Ze  je  konkretny  subdodavatel'  schopny  zabezpe€it'  d6vernost'  a
integritu  D6vernYch  informaci` vfatane osobnych  ddajov,  umozni tomuto subdodavatel'ovi  pri'stup  k D6vemym  informaciam.

6.3    Ak dodavatel' spri'stupni'  D6verne  informacie  vratane osobnych  ddajov  subdodavatel'ovi  v  zmysle  predch5dza]i]ceho  Elanku
6.2  tejto   pri'lohy,   budil  tomuto  subdodavatel'ovi   zmluvou   ulozen€  rovnake   povinnosti   na   ochranu   D6vernych   inform5cii'
vratane osobnYch ddajov, ate sul uveden6 v tejto prilohe, a to najma pov'innosti sdvisiace s poskytnut`m clostato€nych zaruk,

pokial'  lde  o  zavedenie  vhodnych  technickych  a  organizaEnych  opatrenr  podl'a  €lanku  4.1  tejto  prflohy.  Ak  subdod5vatel'
porusi svoje povinnosti tykajdce sa ochrany D6vernych informacir a osobnych ddajov, zodpoveda objednavatel'ovi za plnenie
povinnosti' dotknuteho subdod5vatel'a spolo€ne a  nerozdielne dodavatel'.
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Priloha 6.  3

Sofiv6r a cenv

:=:::::;+ELid::X£:``j:'ie;:*::::#,u#ri#d*edcad###RET,#i#°a#ife
ohiednivatel' narok ne  sluzby dodavatel'a v nasledu]ucom rozsahu:

1.    Zakladn6 0daie zmlu\r\/

Typ programu  sluzieb podpory v rozsahu  podl'a te]to pri'lohy
Standard

Obdobie odplatnE]  podpory - datum cid
04.01.2026

Dl'Zka  servisnej   podpory  podl'a   2.2.1  a  po€etnosY  fakturacie  podl'a  3.2.1   a   3.2.2
ro`na

zm'uvy

D'Zka  bezplatnej servisnej  podpory po prvom odplatnom  nadobudnuti' softv6rotrych
0 mesi.acov

produktov objednavatel`om  podl'a odseku  2.2 zmluvy

Celkov6  cena  sluzieb  podpory  softverovych  produktov  podl'a  nasledu]dceho  bodu
33,00  EUR

i.  2 za  rok

2. Rozsali licencie a cen

ENviTA sK tuiD: sK-282F-78D,  Le:  0031 1 987.OOO.724)

ODPADY -Zakladna evidencia pre jedno leo

33,00 EUR
Podet evidenci//zariadenl:  1

Po6et  llcencil'..  1

ODPADY - Import davok odpadov z ls Envita evidentom

0,00 EURPo6et evldencil'/zariadenf:  1

Po6et licencil':  1

Celkom 33,00 EUR

Pozn.: V5edry ceny siJ uveden6 bez DPH.
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FAKTURA -DANOVY DOKLAD 6.      42503222

Dodavatol' :                              lNISOFT a.r.o. Variabilny  symbol: 42503222

i n is§FT   :;:I:ui'S5:n8ska Bystr,ca
Konstantny symbol: 0308
Objednavka

Od berate r:                leo : 00311987
160:        45234469 DIG: 2021079951
DIG:          2022915598            e-mail:  obchod@inisoft.sk 16  DPH:

ie DPH: sK2o229i5598     http //www.inisoft.sk Obec SoblahovSoblahov470

Banka:  esoB a.s.  6islo d6tu:   40092028547500

Ceskoslovenska obchodna banka,  a.  s.
lBAN:  SK77 7500 0000 0040 0920 2854 91338       Soblahov
SWIFT   CEKOSKBX

Forma dhrady: Prevodom
Spolochost' je zapisana v Obchodnom  registri Datum vystavenia: 05.12.2025
Okresneho sddu  Banska Bystrica,  Oddiel:  Sro, Vlozka 6.

Datum dodania: 05.12.202542503/S
Splatnost,: 19.12.2025

Na zaklado objodnavky Van fakturujomo;

Predmet zdanltomcho pln®nla                                                                                                                                               Jedi`ctkova cena           Mnoz8tvo Cone boz DPH           Cane vrat8ne DPI1

Za poskytnutie softveru:
ENVITA SK (UID.  SK-282F-78D),  licen6ne 6Islo  00311987-000-724, verzia
3.0,  a modulmi:

ODPADY -Zakladna evidencia pre iedno  leo                                                                                                              1 99,00  EUR          121,77  EUR

Rokapitulacia

121,77 EUR0,00EUR121,77EUR

Sazba DPH        Dafiotry zaklad                      DPH                    Cona vfatano DPH

oo/a                                 o,oo EUR                           o,0o EUR                           0,00 EUR           Celkom vratane DPH.

19%                                 0,00  EUR                           0,00  EUR                           0,00  EUR                             Zaokrtlhlenie.

23°/a                              99,00  EUR                        22,77  EUR                      121,77  EUR

Colkom                         99,00 EUR                        22,77 EUR                      121,77 EUR                 Colkom k ahrado.

vystav,,TAj                   fajffijs®Offfff  „   ~,7;
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FAKTORA -DAflovv DOKLAD 6.      42503221

Dodavater :                              lNISOFT a.r.o. Variabilny symbol: 42503221

i n is§FT   #:';ui'S::n8ska Bystr]ca
Kon§tantny symbol: 0308
Objednavka

Od beratoF:                 leo : 00311987

leo:        45234469 DIG: 2021079951

DIG:          2022915598            e-mail:  obchod@inisoft.sk 16  DPH:

16  DPH:  SK2022915598     http'//www.inisoft.sk Obec SoblahovSoblahov470

Banka:  6SOB a.s.  6islo d6tu:   4009202854"500

Ceskoslovenska obchodna banka,  a.  s`
lBAN'  SK77 7500 0000 0040 0920 2854 913 38       Soblahov
SWIFT:  CEKOSKBX

Forma tlhrady: Prevodom
Spolo6nost' je zaplsana v Obchodnom  registri Datum vystavenia: 05.12.2025
Okresneho sudu Banska  Bystrica,  Oddiel:  Sro, Vlozka 6. Datum dodania: 05.12.202542503/S

Splatnost': 19.12.2025

Na zaklade servisnej zmluvy 6.  00311987/000/2025  zo dha  03.12  2025 Vain fakturujeme servlsnd podporu k program ovym produktom
spolochosti  lNISOFT s.r o.  na  obdobie od  05.12.2025 do  03.01.2027.

Prodmet zdanlt®m6ho plnenla Coii®  I.ee  DPH Cena vratuno Dpli

Servisna odboma podpora typu Standard 33,00  EUR 40,59 EUR

Rekapitulacia

afano DPH0,00FUR           Celkom vratane DPH0,00FURZaokrfuhlenie:40,59EUR40,59EURColkomkdhrade:r-I//'`Jt`f:I.',--

40.59 EUR0,00EUR40,59EUR
Sazba DPH       Dahovy zaklad                     DPH                   Cona vr

0%                                0,00 EUR                         0,00 EUR

19%                                0,00  EUR                           0,00  EUR

23%                             33,00 EUR                           7,59 EUR

Colkom                         33,00 EUR                          7,59 EUR

vystav„TAj                 §it§S®of#Et
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